Mikroserwis 2.0

Instrukcja uzytkownika

Wstep

Mikroswerwis w wersji 2.0 powstat w celu obstugi zgtoszen tgczonych.

Jako zgtoszenia tagczone rozumiemy zamédwienia M/platfrom, ktére obejmujg instalacje kas fiskalnych
réznych producentéw w ramach jednego zaméwienia.

Zgtoszenia tgczone mogg by¢ realizowane przez jednego lub wiecej Dealeréw w zaleznosci od
uprawnien Dealera.

Jezeli Dealer posiada uprawnienia do instalacji kas Novitus Next i Elzab Sigma, moze realizowaé
zgtoszenia faczone.

W Mikroserwisie 2.0 zgtoszenia zostaty podzielone na zgtoszenia gtdwne i podzgtoszenia.
Realizacja zgtoszenia gtdwnego obejmuje nastepujgce czynnosci:

- Uzupetnienie i weryfikacja danych Detalisty

- Wygenerowanie umowy i pethomocnictwa M/platform

- Uzyskanie podpisu Detalisty na dokumentach

- Zataczanie dokumentéw do Mikroserwisu

- Eksport danych detalisty do Backoffice

Realizacja podzgtoszenia obejmuje nastepujace czynnosci:
- Zamowienie kas

- Dodanie urzadzen (przypisanie numeru unikatowego kasy i numeru plomby serwisanta w
formularzu Mikroserwisu)

- Eksport podzgtoszenia do Backoffice

- Instalacje urzadzen w punktach handlowych (dziatania wykonywane poza serwisem)

- Weryfikacja dziatania M/platform w punkcie instalacji (dziatania wykonywane poza serwisem)
- Szkolenie Detalisty z obstugi M/platform (dziatania wykonywane poza serwisem)

- Zamkniecie podzgtoszenia

Opiekunowie zgtoszen i podzgtoszen sg przypisywani przez producentdw urzgdzen fiskalnych.



Logowanie do Mikroserwisu:

Ze wzgleddw bezpieczenstwa dostep do Mikroserwisu jest mozliwy tylko i wytgcznie po
uprzednim zalogowaniu do Firewalla. Dane dostepowe do Firewalla zostang Panstwu
udostepnione mailowo razem danymi logowania do Mikroserwisu po ukorczeniu szkolenia
online M/platform dla Dealeréw.

Aby zalogowac sie do Mikroserwisu nalezy wejs$¢ na strone ,https://fw.mparagon.pl/”, a

nastepnie nalezy wpisaé login i hasto w odpowiednio oznaczone miejsca, oraz klikngé
,zaloguj”.

& Panel logowania

Mie pamietasz hasta?

W przypadku utraty loginu i hasta nalezy klikng¢ przycisk ,,Nie pamietasz hasta?”, nastepnie
wystacé za posrednictwem wyswietlonego apletu, swéj adres email, na ktéry uprzednio
wystane zostaty informacje dostepowe do Mikroserwisu.

@ Nie pamietasz hasta?

W celu ustawienia noweqo hasta podaj adres E-mail

Wrac na strone logowania



Przegladanie zgtoszen

Na stronie gtdwnej Mikroserwisu, zalogowanemu uzytkownikowi prezentowana jest lista
przypisanych do niego zgtoszen w formie tabeli z nastepujgcymi atrybutami: ID CRM firmy,
NIP firmy, Miasto (z Adresu firmy), Status zgtoszenia (Nowe, W trakcie pracy, Zawieszony,

Decyzja i Rezygnacja), Opiekun zgtoszenia.

Lista zgtoszen zostata wyfiltrowana o pozycje zwigzane z zalogowanym Dealerem

Eiltry

1951

1958

1960

1966

1966

3012

3012

3013

Lista zgtoszen zostala wyfiltrowana o pozycje zwigzane z zalogowanym Dealerem

1951

1956

1960

1966

1966

3012

3012

3013

Miasto z adresu firmy

Status zgloszenia

9310697804 Warszawa Decyzia
5336258202 ‘Warszawa Decyzia
1227283920 ‘Warszawa Decyzia
1132982986 ‘Warszawa Rezygnacja
11320982986 ‘Warszawa Decyzia
5284831864 Szczecinek Decyzia
5284831864 Szczecinek Decyzia
9481707277 Szczecin Nowe

Miasto z adresu firmy

Status zgloszenia

9310697804 ‘Warszawa Decyzia
5336258202 ‘Warszawa Decyzia
1227283920 ‘Warszawa Decyzia
1132982988 ‘Warszawa Rezygnacja
1132982986 Warszawa Decyzja
5284831864 Szezecinek Decyzia
5284831864 Szezecinek Decyzia
9481707277 Szezecin Nowe

Materiaty szkoleniowe

?
Opiekun
zgtoszenia
Tak 4
Tak =4
Nie 4
Nie 4
Nie 4
Tak 4
Tak 4
Tak 4
10 25 50

Przycisk , Filtry” umozliwia filtrowanie listy po atrybutach: ID Detalisty, NIP Detalisty, Miasto,
Status Detalisty, Opiekun zgtoszenia.

Materiaty szkoleniowe

>
Opiekun
zgloszenia
Tak 4
Tak 4
Nie 4
Nie 4
Nie 4
Tak 4
Tak 4
Tak 4
10 25 | 50

Atrybut ,Opiekun zgtoszenia” okresla role, ktérg petni dany Dealer w przypisanym mu zgtoszeniu.



Niezaleznie od petnionej roli zgtoszenie musi by¢ obstuzone przez obydwu przypisanych do niego
Dealeréw. W pierwszej kolejnosci swoje zadania powinien wykona¢ , Opiekun zgtoszenia”.

Po uzyskaniu przez , Opiekuna zgtoszenia” podpisanej umowy M/platform i petnomocnictwa,
weryfikacji punktu handlowego i dopetnieniu reszty formalnosci w Mikroserwisie pozostaty Dealer
przypisany do zgtoszenia bedzie mégt podjgé podzgtoszenie, co za tym idzie, przystgpi¢ do instalacji
kasy fiskalnej w punkcie handlowym.

Materiaty szkoleniowe

Lista zgtoszen zostata wyfiltrowana o pozycje zwigzane z zalogowanym Dealerem

Filtry >

Opiekun
ID CRM firmy = NIP firmy Miasto z adresu firmy Status zgloszenia zgtoszenia

1951 9310697804 ‘Warszawa Decyzia Tak E@
1956 5336258202 Warszawa Decyzja Tak E@‘
1960 1227283920 Warszawa Decyzia Nie 4
1966 1132982986 ‘Warszawa Rezygnacja Nie E,;
1966 1132982988 Warszawa Decyzia Nie E[f
3012 5284831864 Szczecinek Decyzia Tak Elj'
3012 5284831864 Szczecinek Decyzia Tak E@‘

3013 9481707277 Szezecin Mawe Tak 4

10 | 25 | 50

Jezeli w kolumnie ,Opiekun Zgtoszenia” wystepuje wartos¢ , Tak” oznacza to, ze uzytkownik jest
odpowiedzialny za:

-wygenerowanie umowy na M/platform i petnomocnictwa,

-uzyskanie podpisu Detalisty na dokumentach i zamieszczenie skanéw podpisanych
dokumentéw w Mikroserwisie

-podjecie przypisanych mu podzgtoszen.

- weryfikacje potgczenia Internetowego w punkcie handlowym

Zgtoszenie zostanie automatycznie zamkniete w momencie zamkniecia wszystkich podzgtoszen.

Jezeli w kolumnie ,Opiekun Zgtoszenia” wystepuje wartos¢ ,Nie” oznacza to, ze uzytkownik jest
odpowiedzialny za obstuge podzgtoszenia w ramach tego zgtoszenia, w tym:

-zamowienie kas,

-uzupetnienie danych urzadzen w punktach handlowych,
-instalacje kas w punktach handlowych,

-weryfikacje poprawnosci dziatania M/platform na urzadzeniach,
- zamkniecie podzgtoszenia.

Uzytkownik zapoznaje sie ze szczegétami zgtoszenia oraz dokonuje dalsze czynnosci poprzez przycisk
akcji, znajdujacy sie z prawej strony kazdego rekordu.



Lista zgloszen zostata wyfiltrowana o pozycje zwigzane z zalogowanym Dealerem

Filtry
ID CRM firmy =
1951 9310697804
1956 5336258202
1960 1227283920
1966 1132982986
1966 1132982986
3012 5284831864
3012 5284831864
3013 9481707277

3. Podejmowanie zgtoszen

NIP firmy

Materiaty szkoleniowe

>
Opiekun
Miasto z adresu firmy Status zgloszenia 2gloszenia
Warszawa Decyzja Tak
Warszawa Decyza Tak (F4
Warszawa Decyzja Nie E4
Warszawa Rezygnacja Nie @
Warszawa Decyzia Nie (74
Szezecinek Decyzja Tak (F4
szczecinek Decyzia Tak E4
Szezecin Nowe Tak F4
10 | 25 50

Podejmowanie zgtoszen jest mozliwe tylko dla zgtoszen ze statusami ,,Nowe”. W widoku szczegotow
zgtoszenia w sekcji ,,Zarzadzanie zgtoszeniem” uzytkownik moze podjac ,zgtoszenie” , poprzez
klikniecie w przycisk ,,Podejmij zgtoszenie”. Udostepniona zostanie mozliwo$é uzupetnienia i edycji

danych.

Zarzadzanie zgtoszeniem #116

Status

Nowe

Opiekun zgloszenia 1D CRM Opiekuna zgtoszenia

Woiciech Szatariski

Opiekun GZ

Macie] Nijaki

Zawies zgtoszenie Zrezygnuj ze zgloszenia

2017

Telefon Opiekuna GZ

12121345

Telefon Opiekuna zgloszenia E-mail Opiekuna zgloszenia

225212224 zbychlange@amail.com

Podejmij zgloszenie

E-mail Opiekuna GZ

maciej_nijaki123@niepodam.pl



4. Edycja firmy

Po podjeciu zgtoszenia uzytkownik weryfikuje i uzupetnia dane Detalisty.
Konieczne jest uzupetnienie wszystkich pél oznaczonych czerwong gwiazdka.

Edycja firmy

Nazwa

Sklep Spozywczo-Przemystowy Jarostaw Katapus

Adres rejestrowy - miasto Adres rejestrowy - kod pocztowy

*Pole wymagane *Pole wymagane

Adres rejestrowy - ulica Adres rejestrowy - numer budynku Adres rejestrowy - numer lokalu

*Pole wymagane *Pole wymagane

Adres do dorgczen

Taki sam jak adres rejestrowy @ Rony od adresu rejestrowego

Adres do doreczen - miasto Adres do doreczeri - kod pocztowy

*Pole wymagane *Pole wymagane

Adres do doreczei - ulica Adres do doreczei - numer budynku Adres do doreczef - numer lokalu

*Pole wymagane *Pole wymagane

KRS REGON NIP

7391690856
*Pole wvmanane
. . . - . s . - _n
Po uzupetnieniu wszystkich danych nalezy klikng¢ przycisk ,,Zapisz”.

Adres do doreczen - miasto Adres do doreczeii - kod pocztowy

dfv 60-101
Adres do doreczen - ulica Adres do doreczefi - numer budynku Adres do doreczef - numer lokalu

esnvh e hhigg
KRS REGON NIP

732065814 7391259963

Branza

Brak wybranej pozycji ~
Kapitai zakladowy Telefon E-mail

222222 en wref@gmail.com
Dostawca energii elektrycznej Numer konta bankowego

fudsfv fwf
Uiytkownik Pesel

89020502752

- Elmor Bis Zbigniew Morawski (999998) ~




5. Generowanie umowy

Po uzupetnieniu danych Detalisty i ich zapisaniu nalezy wygenerowaé umowe M/platform i
petnomocnictwo. W tym celu nalezy klikngé w przycisk ,,Generuj umowe i petnomocnictwo”
dostepny w sekcji ,,Zarzgdzanie zgtoszeniem”.

Zarzadzanie zgtoszeniem #116

Status
W trakcie prac
Opiekun zgtoszenia ID CRM Opiekuna zgloszenia Telefon Opiekuna zgtoszenia E-mail Opiekuna zgtoszenia
Wojciech Szatariski 2017 225212224 zbychlange@gmail.com
Opiekun GZ Telefon Opiekuna G7 E-mail Opiekuna GZ
Maciej Mijaki 12121345 macie]_nijaki123@niepodam.pl

Zawie$ zgtoszenie Zrezygnuj ze zgloszenia Generuj umowe i petnomocnictwo



6. Pliki - zatgczanie skanéw dokumentéow

Opiekun zgtoszenia ma 72h na dostarczenie kompletu wymaganych dokumentéw, lub wpisania uwagi
z wyjasnieniem powodu opdznienia. System uniemozliwi zamkniecie zgtoszenia do momentu
zatgczenia skandéw podpisanych przez Detaliste dokumentdow zgtoszenia. System bedzie monitowat
uzytkownika co 72 godziny.

Pliki

Umowa na kase

07-03-2018_7391250963_DAjpg Usuri

Umowa na Miplatform

07-03-2018_7391259963_MAjpg Usuri

Peinomocnictwo na M/platform

07-03-2018_7391259963_MAjpg Usuri

Inne pliki

Przegladaj... = Mie wybrano pliku.

Nazwa Wielkos¢ Postep Status Akcje

Stan kolejki:

7. Eksport skanéw dokumentéw do Backoffice

Po wykonaniu krokéw opisanych w punkcie 6. nalezy uzy¢ przycisku , Eksportuj skany
dokumentdw do Backoffice” dostepnego w sekcji ,,Zarzadzanie zgtoszeniem”.

Status

W trakeie prac

Opiekun zgtoszenia ID CRM Opiekuna zgtoszenia Telefon Opiekuna zgtoszenia E-mail Opiekuna zgtoszenia
Wojciech Szatariski 2017 225212224 zbychlange@gmail com
Opiekun GI Telefon Opiekuna G# E-mail Opiekuna GZ
Maciej Nijaki 12121345 macie]_nijaki123@niepodam_pl

Zawies zgtoszenie Zrezygnuj ze zgloszenia Eksportuj skany dokumentdw do Backoffice Generuj umowe | petnomocnictwo




8. Uwagi do zgtoszen
W przypadku wystgpienia problemdw zwigzanych z realizacjg zgtoszenia (opdznien,

problemdw technicznych i innych zdarzen) uzytkownik zobowigzany jest zamiesci¢ stosowng
informacje w sekcji ,Uwagi do zgtoszenia” za posrednictwem przycisku ,,Dodaj nowg uwage”.

Uwagi do zgtoszenia #116

Dodaj nowa uwage >

Uzytkownik Data Fragment tresci

Brak uwag spetniajacych podane kryteria

9. Podejmowanie podzgtoszenia

Aby podjgé podzgtoszenie nalezy wejs¢ w szczegdty zgtoszenia i uzyé przycisk ,Podejmij
(wszystkie) podzgtoszenie(a)” w sekcji ,Zarzagdzanie zgtoszeniem”.

Zarzadzanie zgtoszeniem #116

Status
Umowa
Opiekun zgtoszenia ID CRM Opiekuna zgtoszenia Telefon Opiekuna zgtoszenia E-mail Opiekuna zgloszenia
Wojciech Szatariski 2017 2265212224 zbychlange@gmail com
Opiekun GZ Telefon Opiekuna GZ E-mail Opiekuna GZ
Maciej Mijaki 12121345 maciej_nijaki123@niepodam.pl

Zawies zgtoszenie Zrezygnuj ze zgloszenia

Podejmij wszystkie podzgloszenia



10. Zamawianie kasy

Po podjeciu podzgtoszenia nalezy zamodwié kasy fiskalne dla punktu handlowego uzywajac
przycisku ,,Zamoéw kasy” w sekcji ,Zarzadzanie zgtoszeniem”.

Przycisk ,,Zamow kase” bedzie aktywny w przypadku gdy Detalista zamoéwit wymiane kas.
Nie pojawienie sie tego przycisku oznacza, ze uzytkownik posiada juz kase Novitus Next,
ktéra wymaga jednie podtgczenia do M/platform.

Uzycie przycisku ,,Zamow kase” skutkuje wystaniem zamdwienia na wskazang przez Detaliste
liczbe kas do odpowiedniego producenta urzadzen fiskalnych oraz wystaniem potwierdzenia

zamoéwienia na adres mailowy uzytkownika.

Przedstawiciel producenta kas potwierdzi realizacje zamdwienia wraz z informacjg o

numerach unikatowych urzadzen.

Zarzadzanie zgtoszeniem #116

Status

Umowa

Opiekun zgtoszenia ID CRM Opiekuna zgtoszenia

‘Wojciech Szatariski 2017
Opiekun GZ Telefon Opiekuna GZ
Maciej Mijaki 12121345

Zawies zgloszenie Zrezygnuj ze zgloszenia

Telefon Opiekuna zgtoszenia E-mail Opiekuna zgtoszenia

225212224 zbychlange@gmail.com

E-mail Opiekuna GZ

maciej_nijaki123@niepodam_pl

Zamdw kasy Movitus Next

Po potwierdzeniu Zamdwienia kasy powinnismy otrzyma¢ komunikat:

1 Informacja

Zamdwienie na kasy dla Detalisty zostato wystane E-mailem do MNovitus. Kopie zamdwienia otrzymasz na swd] adres E-mail. Pamietaj o

dodaniu kas Detalisty do punktdw handlowo-ustugowych



11. Dodawanie urzadzen

Aby doda¢ zamédwione urzadzenie do Mikroserwisu nalezy klikng¢ w przycisk ,Szczegoty

punktu handlowego” znajdujacy sie w sekgcji ,Punkty handlowo-ustugowe” w ,,Szczegétach
zgtoszenia”.

Punkty handlowo-ustugowe firmy Firma Kalafior i Spélnicy

Podzgloszenie Podzgtoszenie
1D CRM Nazwa = Dane kompletne Novitus - status Elzab - status
2019 SPP Kalafior 1 Mie W trakcie pracy
5 10 25

W sekcji ,,Dodaj urzadzenie” nalezy podac¢ numery unikatowe kas oraz numer plomby
serwisanta dla kas:

- instalowanych w danym punkcie handlowym.

- znajdujacych sie w punkcie handlowym kas Next, wymagajacych jedynie przytaczenia do
M/platform.

Podanie numerdw unikatowych i plomb serwisanta musi nastgpic¢ przed instalacjg urzadzen
w punkcie handlowym i jest niezbedne do uruchomienia M/platform na tych urzadzeniach.
Po wprowadzeniu numerdw nalezy uzy¢ przycisku ,,Zapisz”.

Dodaj urzadzenie

Typ
Kasa fiskalna Novitus Next

Nazwa sklepu

SPP Kalafior 1

Numer unikatowy Numer plomby serwisanta

*Pole wymagane *Pale wymagane

Anuluj



12. Eksport podzgtoszenia do Backoffice

Po wykonaniu krokéw opisanych w punkcie 11., nalezy uzy¢ przycisku ,Eksportuj
podzgtoszenie do Backoffice” w sekcji ,,Zarzadzanie podzgtoszeniem”.

Eksport podzgtoszenia do Backoffice musi nastgpic przed instalacjg urzagdzen w punkcie
handlowym i jest niezbedny do uruchomienia M/platform na tych urzadzeniach.

Zarzadzanie podzgtoszeniem Novitus

Status

W trakcie pracy

Liczba kas Novitus Next do wymiany

1 :

Dealer ID CRM Dealera
Wojciech Szatariski 2017
PH Novitus Telefon PH Novitus

Tester1 Tester1 225212225

RMS Novitus Telefon RMS Novitus

Tester2 Tester2

Zawie$ podzgtoszenie Zrezygnuj z podzgtoszenia

225212226

13. Zamknij podzgtoszenie

Liczba kas Novitus Next do upgrade

1 5

Telefon Dealera E-mail Dealera

225212224 zbychlange@gmail com

E-mail PH Novitus
testmikro1@niepodam.pl

E-mail RMS Novitus

testmikro2@niepodam pl

Eksportuj podzgtoszenie do Backoffice

2 Eksportu] dane

Po zainstalowaniu urzgdzen w punktach handlowych i weryfikacji poprawnosci dziatania
M/platform oraz przeszkoleniu Detalisty nalezy zamknga¢ podzgtoszenie korzystajac z
przycisku ,Zamknij podzgtoszenie”. Po zamknieciu wszystkich podzgtoszen, zgtoszenie

zostanie automatycznie zamkniete przez system.

Zarzadzanie podzgloszeniem Novitus

Status

W trakcie pracy

Liczba kas Novitus Next do wymiany

1 -

Dealer ID CRM Dealera
Wojciech Szatariski 2017
PH Novitus Telefon PH Novitus

Tester1 Tester1 226212225

RMS Novitus Telefon RMS Novitus

Tester2 Tester2

Zawie$ podzgtoszenie Zrezygnuj z podzgloszenia

225212226

Liczba kas Novitus Next do upgrade
1 3
Telefon Dealera E-mail Dealera

226212224 zbychlange@gmail.com

E-mail PH Novitus

testmikro1@niepodam_pl

E-mail RMS Novitus

testmikro2@niepodam_pl

2 Eksportuj dane Zamknij podzgtoszenie



14. Zawieszanie i Rezygnowanie ze zgloszenia i podzgtoszenia

W przypadku opdznienia w realizacji zgtoszenia lub potrzeby z niego zrezygnowania nalezy postuzyc
sie przyciskami: ,,Zawies zgtoszenie”, ,Zawies$ podzgtoszenie”, , Zrezygnuj ze zgtoszenia”, ,, Zrezygnuj z
podzgtoszenia ”. Przyciski dostepne sg w sekcjach ,,Zarzadzanie zgtoszeniem” i ,Zarzadzanie
podzgtoszeniem”.

Opiekun zgtoszenia moze zawiesi¢ lub zrezygnowac ze zgtoszen.

Pozostaty Dealer (uczestnik zgtoszenia) moze zawiesi¢ lub zrezygnowac z podzgtoszen.

Rezygnacja ze zgtoszenia:

Zarzadzanie zgtoszeniem #116

Status

W trakcie prac

Opiekun zgloszenia ID CRM Opiekuna zgtoszenia Telefon Opiekuna zgloszenia E-mail Opiekuna zgloszenia
Wojciech Szatariski 2017 225212224 zbychlange@gmail.com
Opiekun GZ Telefon Opiekuna G E-mail Opiekuna GZ
Maciej Nijaki 12121345 maciej_nijaki123@niepodam_pl

Generuj umowe | petnomocnictwo

Zawies zgloszenie Zrezygnuj ze zgloszenia

Rezygnacja z podzgtoszenia:
Zarzgdzanie podzgloszeniem Novitus

Status

W trakcie pracy

Liczba kas Novitus Next do wymiany Liczba kas Novitus Next do upgrade
1 = 1 =
Dealer ID CRM Dealera Telefon Dealera E-mail Dealera
‘Wojciech Szatariski 2017 225212224 zbychlange@gmail com
PH Novitus Telefon PH Novitus E-mail PH Novitus
Tester! Tester1 225212225 testmikro1@niepodam.pl
RMS Novitus Telefon RMS Novitus E-mail RMS Novitus
Tester2 Tester2 225212226 testmikro2@niepodam.pl

Zawie$ podzgloszenie Zrezygnuj z podzgtoszenia

W przypadku zawieszenia lub rezygnacji ze zgtoszenia przez ,,Opiekuna zgtoszenia”, zawieszeniem lub
rezygnacja zostajg objete rowniez zawarte w nim podzgtoszenia.

W przypadku zawieszenia lub rezygnacji z podzgtoszenia przez dowolnego uzytkownika, zawieszeniu
lub rezygnacji podlega tylko konkretne podzgtoszenie.



Po kliknieciu w przycisk ,Zawie$ podzgtoszenie” i ,,Zrezygnuj z podzgtoszenia” zostaje wyswietlony
aplet do wpisania notatki z przyczyng podjetej decyzji oraz prosba o potwierdzenie.

15. Materiaty szkoleniowe

W Mikroserwisie dostepne do pobrania sg materiaty szkoleniowe, zawierajace informacji przydatne
do obstugi klientéw w ramach programu M/platform/promocije dla GZ. W celu uzyskania
dokumentdéw nalezy klikng¢ w przycisk “Materiaty szkoleniowe”.

Zgtoszenia

Lista zgtoszen zostata wyfiltrowana o pozycje zwigzane z zalogowanym Dealerem

Filtry

1951

1956

1960

1966

1966

3012

2012

3013

ID CRM firmy ~

9310697804

5336258202

1227283920

1132982936

1132982986

5284831864

5284831864

9481707277

NIP firmy Miasto z adresu firmy

\Warszawa

Warszawa

Warszawa

Warszawa

Warszawa

Szrzecinek

Szezecinek

Szczecin

Status zgtoszenia

Decyzja

Decyzja

Decyzja

Rezygnacja

Decyzja

Decyzja

Decyzja

Nowe

Materiaty szkoleniowe

Opiekun

zgloszenia

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

@
@
@
@
@
@
@
@

Po kliknieciu przycisku ”“Materiaty szkoleniowe” zostanie wyswietlony aplet z listg plikdw do

pobrania. W celu pobrania konkretnego materiatu, nalezy klikngé w przycisk "Pobierz” znajdujacy sie
obok nazwy danego materiatu szkoleniowego w tabeli.
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